
 

 

 

 

主任ケアマネジャー… 

介護に関する相談全般に対応している専門家。介護サービス事業者と連携しながら地域のケアマ

ネジャーへ支援をします。 

 

社会福祉士… 

高齢者への虐待防止や早期発見、悪質な訪問販売による被害防止など権利擁護や成年後見人のご

相談、地域づくり等ネットワークづくりを図ります。 

 

保健師… 

医療機関と連携しながら、高齢者向けの医療や介護関連の相談対応や介護予防の教室、セミナー

の開催、健康状態を向上させる活動をします。 

高齢者の方が住み慣れた、大山崎町で出来る限り、自分らしい生活が継続して送れるように、介

護保険サービスだけでなく、多様な支援が大切です。その為に、住民同士のまちづくりや医療機関

や様々な関係機関とのネットワークづくりを行い、高齢者を継続的かつ包括的にケアする（＝地域

包括ケア）に力を入れています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

高齢者の

総合相談 

高齢者の

権利相談 

介護予防

の支援 

事業対象者・要支援認定者の介護サービス調整 

▶介護予防の支援やケアマネジメント業務 

要支援１・２の認定された方・事業対象者の介護保険サービスや介護予

防・生活支援サービス事業のケアプランを作成しています。 

介護予防に努めたい方、要介護度が非該当の方への介護予防事業や地域

の活動の情報提供を行います。 

高齢者の権利を守ります！ 

▶認知症などによるお金や契約のご不安について 

認知症などで、お金の管理や契約などに不安がある時、成年後見人制

度の手続きの支援や日常生活自立支援事業などのみなさんの権利を守

るサービスの情報を提供します。 

▶高齢者虐待防止 

高齢者虐待を防止の為、早期発見・把握に努め、緊急の場合は必要に応じて老人施設等

への入所など、他の機関と協力して高齢者の皆さんを守ります。 

▶消費者被害相談と各機関との連携 

悪質な訪問販売や詐欺商法など消費者被害のご相談に、状況をうかがったうえで、警察

や消費者センター・行政と連携して対応します。 

高齢者の生活相談 

高齢者のみなさんやその家族、近所に暮らす人の介護に関する悩みや

問題に対応します。 

健康や福祉・医療や生活に関する事など、何でもご相談ください。 

ケアマネジャーの力に！！ 
地域のケアマネジャーのサポートやケアマネジャー等から困難な事例に

直面した場合のアドバイスや研修会を行います。 
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